
Załącznik nr 3 do Standardów Ochrony Małoletnich WSPR w Olsztynie 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL MEDYCZNY – DZIECKO 

W WOJEWÓDZKIEJ STACJI POGOTOWIA RATUNKOWEGO W OLSZTYNIE 

WERSJA DLA DZIECI 

 

W naszej Stacji pracują ratownicy medyczni, lekarze, pielęgniarki i kierowcy, którzy udzielają pomocy 
przyjeżdżając do pacjentów karetką oraz przewożąc ich do szpitali lub przychodni. 

Chcemy, byś mimo problemów ze zdrowiem czuł/czuła się pod naszą opieką komfortowo i 
bezpiecznie, zarówno w Twoim domu, jak i w karetce. 

PAMIĘTAJ, ŻE: 

1. Masz prawo wiedzieć kim jest i jak nazywa się osoba, z którą rozmawiasz. 

2. Masz prawo, aby w czasie badania był z Tobą rodzic, opiekun lub inna wskazana przez Ciebie 
bliska osoba, jeśli to tylko jest możliwe. 

3. Możesz nam powiedzieć, jak powinniśmy się do Ciebie zwracać. 

4. Możesz pytać, jak będzie wyglądać badanie i konieczne zabiegi, a my postaramy się Ci to 
wytłumaczyć jasnymi słowami. 

5. Nie będziemy Cię okłamywać, że nie będzie bolało, jeśli wiemy, że może boleć. 

6. Nasi medycy będą starali się badać Cię delikatnie i będą szanować Twoją godność i intymność. 

7. Traktujemy wszystkich tak samo, nie ma znaczenia, jakiej jesteś płci, narodowości, koloru skóry czy w 
co wierzysz. 

8. Szanujemy Twoją osobę, dlatego będziemy Cię pytać o zdanie w sprawach, w których możemy dać 
Ci wybór. 

9. Jeśli wydarzyło się coś, co Cię niepokoi, ktoś Cię skrzywdził, możesz o tym powiedzieć naszym 
medykom. Podejmiemy wtedy działania, byś był/była bezpieczny/a. 

10. Jeżeli nie chcesz rozmawiać z nami, pamiętaj, że są inne miejsca, gdzie bezpłatnie, bez 
podawania jak się nazywasz, przez całą dobę możesz zadzwonić, napisać smsa lub czatować z osobą, 
która może i chce Ci pomóc. 

Całodobowy Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży: 

116 111 oraz na stronie www.116111.pl, także chat; 

Całodobowy Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 

800 12 12 12 oraz na stronie www.800121212.pl, także chat. 
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